Izjava o privatnosti

Izjava o privatnosti

Webshop Logistik GmbH (u daljnjem tekstu "Voditelj podataka"), kao operator webshopa www.lovesexshop.hr (u daljnjem tekstu
"Webshop") i pripadaju¢e web stranice pod domenom (u daljnjem tekstu "Web stranica"), ovime objavljuje pravila o obradi podataka
korisnika koji posjecuju web stranicu i koriste usluge dostupne na web stranici (u daljnjem tekstu "Osudeni"), kao i nacela zastite
privatnosti i obrade podataka te informacije o obradi podataka.

U vezi s obradom podataka, Voditelj podataka obavjestava Osudene o osobnim podacima koje obraduje na web stranici, nacelima i
praksama obrade osobnih podataka te mogucnostima i postupcima za ostvarivanje prava Osudenih.

Voditelj podataka obvezuje se osigurati da sve obrade podataka u vezi s njegovim djelovanjem udovoljavaju zahtjevima ove politike i
vazec¢im zakonskim odredbama.

Ukoliko Osudeni ima pitanja koja nisu jasno odgovorena ovim obavijestima, molimo ga da nas kontaktira na (mailto:
adatvedelem@webshoplog.hu), a nas zaposlenik ¢e odgovoriti na pitanje.

Zeljeli bismo napomenuti prijenositeljima podataka da su obvezni, ako ne pruZe vlastite osobne podatke, dobiti suglasnost Osudenog.

Osudeni prihvaca odredbe izjave o zastiti podataka i pristaje na obradu podataka definiranu u nastavku putem koriStenja Web
stranice.

1. Pojmovi

a) "Voditelj podataka": fizicka ili pravna osoba, tijelo vlasti, agencija ili drugo tijelo koje samostalno ili zajedno s drugima odreduje
svrhu i nacin obrade osobnih podataka; ako su svrhe i nacini obrade osobnih podataka utvrdeni pravom Europske unije ili pravom
drzava clanica, voditelj podataka ili specifi¢ni kriteriji njegovog imenovanja mogu biti utvrdeni pravom Europske unije ili pravom
drzava clanica.

b) "osobni podaci": svaka informacija koja se odnosi na identificiranu ili identificirajucu fizicku osobu ("betroffene Person" u ovom
dokumentu: "Stammkunde"); identificirajucom se smatra fizicka osoba koja se moze izravno ili neizravno identificirati, posebno
putem identifikacijskog broja, imena, mjesta, online identifikatora ili na temelju jednog ili viSe ¢imbenika koji su specifi¢ni za fizicki,
fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili drustveni identitet te fizicke osobe.

c) "obrada podataka": svaki postupak ili skup postupaka u vezi s osobnim podacima ili skupovima podataka, bilo da je
automatiziran ili neautomatiziran, kao Sto su prikupljanje, biljeZzenje, organiziranje, strukturiranje, pohrana, prilagodavanje ili
izmjena, upitivanje, pregled, koristenje, otkrivanje putem prijenosa, distribucija ili drugi nacini dostupnosti, usporedba ili povezivanje,
ograni¢avanje, brisanje ili unistavanje.

d) "ograni¢avanje obrade": oznacavanje pohranjenih osobnih podataka s ciljem ogranicavanja njihove buduce obrade.

e) "profiling": svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka kojim se procjenjuju odredene osobne karakteristike fizicke
osobe, posebno radi analize ili predvidanja aspekata koji se odnose na radno djelovanje, ekonomski poloZaj, zdravlje, osobne
preference, interese, pouzdanost, ponasanje, boraviste ili promjenu boravista.

f) "izvrsitelj obrade": fizicka ili pravna osoba, tijelo vlasti, agencija ili drugo tijelo koje obraduje osobne podatke u ime voditelja
podataka.

g) "primatelj": fizicka ili pravna osoba, tijelo vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem se otkrivaju osobni podaci, bez obzira je li tre¢a
strana. Tijela koja imaju pristup osobnim podacima u okviru odredene istrage sukladno pravu Europske unije ili pravu drzava clanica
ne smatraju se primateljima; obrada tih podataka od strane tih tijela mora biti u skladu s vazecim propisima o zastiti podataka.

h) "suglasnost betroffene Person": svaki dobrovoljni, poseban, informiran i nedvosmisleni izri¢it pristanak betroffene Person, bilo
izjavom ili jedinstvenim potvrdnim djelovanjem, kojim betroffene Person daje svoj pristanak za obradu osobnih podataka koji se
odnose na nju.

i) "povreda osobnih podataka": krsenje sigurnosti koje dovodi do nehoti¢nog ili nezakonitog unistavanja, gubitka, izmjene,
neovlastene otkrivanja ili neovlastenog pristupa prenesenim, pohranjenim ili na drugi nacin obradenim osobnim podacima.

2. Podaci o voditelju podataka

Webshop Logistik GmbH

Sjediste: Ecseri (t 14-16, 1097 Budimpesta, MADARSKA

Registarski broj: 01-09-953952

Naziv nadleznog suda: Févarosi Torvényszék (Hauptstadtisches Gericht) kao trgovacki sud
Porezni broj: 23121076-2-43

Telefonski broj: +36208089009 (ponedjeljak-petak: 7:30-16:00 sati)

E-mail: hostmaster@lovesexshop.de

Identifikacijski broj za obradu podataka: 03327-0001

Upiti o zastiti podataka i brisanju: hostmaster@lovesexshop.hr

Broj registracije obrade podataka: NAIH-60931/2012. Registracijski broj za obradu podataka u svrhu izravnog marketinga: NAIH-
60932/2012

3. Pravna osnova, svrha i trajanje obrade podataka

Osobe na koje se podaci odnose mogu na web stranici pruziti informacije i podatke o sebi na dva nacina:

- Izric¢ito navedeni ili pruzeni osobni podaci prilikom koristenja usluga web stranice (vidjeti odjeljak 3.1).

- Informacije koje su dostupne Drustvu za upravljanje podacima u vezi s posjetom i koristenjem web stranice (vidjeti odjeljak 3.2).
Pravna osnova za obradu podataka odredena je sukladno ¢lanku 6. stavku 1. Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijec¢a
od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju
izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka) ("Uredba"), a bit ¢e naznacena za svaki slu¢aj obrade podataka.

Osoba na koju se podaci odnose ima pravo povuéi svoju suglasnost za obradu podataka u cijelosti ili djelomi¢no putem pisane
obavijesti upucene Drustvu za upravljanje podacima, kao i zahtijevati brisanje svojih podataka.

3.1. Posebne kategorije podataka

Drustvo za upravljanje podacima takoder obraduje osobne podatke koji se smatraju posebnim kategorijama osobnih podataka
sukladno c¢lanku 9. Uredbe (podaci o seksualnom Zzivotu) na web stranici internetske trgovine. To je zbog toga Sto Drustvo za
upravljanje podacima upravlja internetskom trgovinom za odrasle i naruceni proizvodi smatraju se posebnim podacima nakon sto ih
osoba na koju se podaci odnose narudi. Drustvo za upravljanje podacima obraduje ove osobne podatke samo uz izricitu suglasnost
osobe na koju se podaci odnose u svrhu navedenu u ovoj Izjavi o zastiti podataka.



3.2. Obradeni osobni podaci



Newsletter, DM Ime Upravitelj podataka Promocija Dobrovoljni
aktivnost obraduje te podatke osim podatkovnih pristanak
Ernail ako se pogodena osoba proizvoda i usluga, | doticne osobe
adresa ne odjavi s newslettera promidzba
klikorn na trazenu dogadanja, ostale
poveznicuy ili pisanim reklamne i
putem e-postomn ili marketinske
postormn. U sluéaju odjave poruke, pozivnice
s newslettera, voditel] usmjeranea na
obrade vise nece slati kupca
reklamni materijal
dotitnoj osobi. Ako se
pretplatite na razlicite
vrsle newslellera, morate
se odjaviti za svaki od njik
zasebno.
Slanje Ime, Voditel] obrade podataka Voditel] obrade Ciljano
personalizirane obraduje ove informacije priprema analizu oglasavanje
ponude Ernail sve dok se subjekt kupovnih navika vezano uz
(Profiliranje) adresa podataka ne usprotivi odredens osobe upravijanje
profiliranju. To moze uéiniti | (il grupe osoba) prikazom
RGSF_mn_ u bile kojem trenutku bez tijekam profiliranja | poslovnib
kupljenih : . s
s navodenja razlega | bez kako biim se podataka,
proizveda ikakvih posljedica prikazalo ciljano slanje - osim
pisanom igavom oglasavanje u obavijesti o
uputenom voditelju svrhu objave rezervacijama
obrade podataka. U personaliziranog ili nedostatku
slucaju prigovora, voditelj newslettera. istih - provodit
obrade podataka vise ¢e se samo ako
nete koristiti relevantne Preporuku istib i nositel]
podatke za potrebe slicnih proizvoda podataka to
profiliranjo, a pogodena moguce je poslati | yqirasi
strana ée i dalje imati vediteljima obrade
pravo koristiti web podataka kaji
stranicu. odgovaraju
njihovim
interesima
odredenirm prema
sest skuping
proizvoda.
Sustav Osobni Dsobne podatke unesene Registracijorm u Dobrovoljni
bodovanja podaci prilikom registracije internetskoj pristanak
viernosti navedeni obraduje voditelj obrade, trgovini pogodena | dotlicne osobe
prilikarn osim ako ispitanik ne osobo sudjeluje u
registracije. | zatraii brisanje. U slucaju sustavu viernosti
da dotiéna osoba nije koji danosi
zatraiila brisanje osobnih pogodnosti. Nakon
podataka, Administrator svake kupnje
podataka ce e podatke dobiva bodove koji
izbrisati u roku od 30 dana | se knjize na ragun
nakon dotitne osobe, a
prestanka/otkazivanja te bodove zatim
internetske trgovine. moze iskoristiti za
sljiedecu kupniju
Eratski online Ernail Osobne podatke dane 12 + 1 dio erotskog Dobrovaljni
trening adresa, tijekom registracije online treninga pristanak
obraduje voditelj obrade tijekom 12 tjedana doticne osobe
ime

sve dok ispitanik ne zatrai
brisanje podataka. U
slucaju da dotiéna osoba
nije zatrazila brisanje
osobnih podataka,
Administrator podataka
&e te podatke izbrisati u
roku od 30 dana nakon
prestanka/otkozivanja
internetske trgovine.




Partnerski Ime Osobne podatke unesene Pogodeni subjekt Dobrovaljni
program prilikom registracije moie postavijati pristanak
Ernail obradivati ée voditel] oglase na svoju doticnog
Elcke s, obrade, osim ako subjekt web stranicu ili subjekla
) ne zatraii brisanje svajih blog. Ma temelju
telefon, podataka. U slucaju da tih oglasa rade se
Ime kontakt | Predmetni subjekt nije prodaje za koje se
osobe zatratio brisanje plataju provizije
podataka, Administrator
Adresa za podataka &e te podatke
naplatu obrisati u roku od 30 dana
nakon
prestanka/otkazivanja
internetske trgovine
(iznimka su podaci cija
usklodenost je propisana
zakonom, npr. Skrbnistvo
raéuna )
Promotivni ime Upravitelj podataka Kotac srate
dogadaji obraduje sve dok nositel] postavijen na web
Ernail podataka ne zatraki stranici,
adresa odjavu, nakon éega vas sudjelovanje u
upravitel] pedataka nece promocijama za
kontaktirati 5 daljnjim koje cete dobiti
promocijama ajamceni dar

Detaljnije o Compari: Radi pruzanja najbolje usluge, upravlja¢ podataka koristi nezavisni sistem osiguranja kvaliteta na temelju
povratnih informacija kupaca. U tu svrhu koristi uslugu www.arukereso.hu, koja upravlja sustavom ocjenjivanja "Pouzdanog trgovca",
i nakon kupovine na web stranici trazi nezavisnu ocjenu kupaca. U tu svrhu, e-mail adresa koja pripada ispitaniku, kao i naziv
proizvoda koji je kupljen, bit ¢ée proslijedeni arukereso.hu-u, a evaluacija web stranice bit ¢e obavljena putem ankete poslane od
strane upravljaca podataka. Misljenja kupaca pruzaju autenti¢an pregled kvalitete trgovina, s obzirom na to da se naslov "Pouzdani
trgovac" dodjeljuje samo na temelju misljenja stvarnih korisnika web trgovina.

Ispitanik daje svoj pristanak za prijenos podataka slanjem narudzbe.

Prijenos osobnih podataka koji su preneseni na taj nacin nece se koristiti u svrhe vlastitog koristenja Online Comparison Shopping
Kft.-a (www.arukereso.hu). Ti podaci mogu se obraditi samo u svrhu koja je odredena u ovom informativhom dokumentu, i ne smiju
se koristiti u druge svrhe.

ViSe informacija: rumunjski rap: https://www.compari.ro/static/trusted_terms_and_conditions.html za ostale dijelove, ova sekcija je
izuzeta ili ¢e je specificirati odredeni Compari uklju¢en u nosaci? Opseg dostavljenih podataka: e-mail adresa ispitanika, naziv
kupljenog proizvoda.

Podaci o ispitanicima se prikupljaju prilikom narudzbi na web mjestu Arukeresé.hu, ukljucujuci ime, e-mail adresu, telefonski broj te
podatke o dostavi i fakturiranju. Podaci o upravljacu podataka: DATACONTROLLER. Upravljanje podacima provodi se sukladno Opcoj
uredbi o zastiti podataka Europske unije (Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca, dalje u tekstu: GDPR) od strane
upravljaca podataka. Pravni temelj za obradu podataka je ispunjenje ugovornih obveza i ispunjavanje zakonskih obveza u vezi s
izdavanjem racuna (¢lanak 6. stavak 1. to¢ka b) i c¢) GDPR-a). Opd¢i rok cuvanja podataka iznosi 5 godina, dok se podaci za
fakturiranje (ime, adresa) Cuvaju 8 godina. Podaci o ispitanicima koji su na taj nacin obradeni mogu se izbrisati prema ¢lanku 17.
stavku 1. tocki a) GDPR-a ako viSe nije potrebno obradivati te podatke. Zahtjev za brisanje podataka moZze se poslati putem kontakta
na raspolaganju.

Upravitelj podataka nece koristiti ili upotrijebiti osobne podatke koji su odredeni u tockama 3.1-3.2 u druge svrhe odredene u ovom
dokumentu. Dostava osobnih podataka treéoj strani ili vlastima moguca je samo uz prethodni izriciti pristanak ispitanika, osim ako
zakon nalaZe suprotno.

U svim slucajevima kada upravitelj podataka Zeli koristiti dostavljene podatke u druge svrhe od izvornog prikupljanja, obavijestit ¢e
ispitanika i zatraziti njegov prethodni izriciti pristanak ili pruziti mogucnost da zabrani takvu upotrebu.

Informacije o obradi podataka koje nisu navedene u ovom dokumentu bit ¢e dostupne prilikom prikupljanja podataka.

Upravitelj podataka obraduje osobne podatke tijekom trajanja svrhe obrade, posebno tijekom trajanja odnosa s odredenim
ispitanikom (nakon cCega ¢e podaci koje je ispitanik dao biti izbrisani) ili dok ispitanik ne zatraZi brisanje svojih podataka ili povuce
svoj pristanak.

3.4. Podaci prikupljeni u vezi s koriStenjem web stranice (ostale svrhe obrade)
3.4.1. Tehnicki podaci, podaci o posjeti web stranici

Upravitelj podataka ne povezuje podatke koji se pojavljuju tijekom analize zapisnika s drugim informacijama i ne pokusava
identificirati osobu.

IP adresa je brojc¢ani niz kojim se racunalo korisnika interneta moze jednoznacno identificirati. IP adrese mogu omoguciti i geografsko
lokaliziranje racunala koje posjetitelj koristi. Adresa posjecene stranice, kao i podaci o datumu i vremenu, sami po sebi nisu dovoljni
za identifikaciju ispitanika, ali u kombinaciji s drugim podacima (npr. podacima koje je osoba dala prilikom registracije) mogu se
koristiti za izvlacenje zakljucaka o ispitaniku.

Opseg prikupljenih podataka: datum, vrijeme, IP adresa racunala ispitanika i adresa posjeene stranice, podaci o punoljetnosti
posjetitelja.

Svrha obrade podataka: Upravitelj podataka sustavno biljezi IP adresu racunala ispitanika, pocetno vrijeme posjeta i, u odredenim
slu¢ajevima, vrstu preglednika i operativhog sustava. Obrada podataka sluzi iskljucivo statistickim svrhama.

Trajanje obrade podataka: 30 dana od posjeta web stranici. Stranica koristi rjeSenje AdForm RTB.

3.4.2. Upravljanje kolaci¢ima

Radi pruzanja prilagodene usluge, upravitelj podataka postavlja i ¢ita malu koli¢inu podataka, tzv. kolaci¢a (cookie), na racunalu
ispitanika. Ako preglednik ponovno posalje prethodno spremljen kolaci¢, pruzatelj usluge moze povezati trenutnu posjetu ispitanika s



prethodnim posjetima, ali samo u vezi s vlastitim sadrzajem. Kolaci¢i koji su uobic¢ajeni u web trgovinama su tzv. "cookie za zasti¢enu
radnu sjednicu" i sigurnosni kolacici.

Privremeni (sesijski) kolacici:

Svrha obrade podataka: Ovi kolaci¢i sluze za ucinkovitije i sigurnije funkcioniranje web stranice, stoga su neophodni za pravilan rad
odredenih funkcija web stranice ili aplikacija.

Trajanje obrade podataka: Tijekom trajanja posjeta web stranici, automatski se briSu nakon toga.

Trajni kolaciéi:

Svrha obrade podataka: U svrhu poboljSanja korisnickog iskustva, upravitelj podataka koristi trajne kolacice (npr. za pruzanje
optimizirane navigacije). Ovi kolaci¢i se duze vrijeme pohranjuju u kolaci¢u preglednika. Trajanje ovisi o postavkama koje korisnik
primjenjuje u internetskom pregledniku.

Trajanje obrade podataka:
Ovi kolacic¢i se duze vrijeme pohranjuju u kolaci¢u preglednika. Trajanje moze biti od 1 do 5 dana.

- Kolacic¢i koji se koriste za kosSaricu za kupovinu, sigurnosni kolacici

- Kolaci¢i potrebni za zasti¢enu radnu sjednicu s lozinkom.

- Kolaci¢i za mjerenje zadovoljstva kupaca: NPS_3500f360_last_seen, NPS_3500f360_surveyed

- Barion Pixel Pun verzija (Barion Pixel je skripta postavljena na trgovéevom web mjestu (slicho kao Google Analytics i Facebook
Pixel) koja prati aktivnosti posjetitelja web stranice. Barion Pixel prikuplja podatke o posjetiteljima, poput prikazanih proizvoda,
klikova, pretrazivanja, stavki dodanih u koSaricu i kupovina).

- Barion One-Click pla¢anje (Pohranjeni podaci o kartici): Barion sustav kupcima nudi moguc¢nost koristenja ,One-Click" plac¢anja, pri
¢emu se podaci o kreditnoj kartici sigurno pohranjuju u tokeniziranom obliku. Prednost ove funkcije je Sto buduce kupnje mogu biti
brze dovrsene bez ponovnog unosa podataka o kartici. Pohranjene podatke o kartici kupac moZe u svakom trenutku izbrisati putem
svog korisni¢kog racuna u UNAS sustavu ili putem Barion platforme. Uslugu pla¢anja pruza Barion Payment Zrt., financijska institucija
s licencom Madarske narodne banke.

Podrucje obradenih podataka: Ne prikupljaju se osobni podaci.

Podrucje obuhvacenih subjekata: Svi Korisnici koji posjec¢uju web stranicu.

Svrha obrade podataka: Razlikovanje korisnika, identifikacija trenutne sesije korisnika, pohrana podataka unesenih tijekom sesije,
sprjeCavanje gubitka podataka, upravljanje kosaricom (virtuemart), osiguravanje odgovarajuce navigacije.

Trajanje obrade podataka: Trajanje obrade podataka za sesijske kolacice traje do zavrSetka posjeta web stranici, dok za druge vrste
kolacica traje najviSe 30 dana. U pogledu pitanja vezanih za dob, rok je 2 kalendarska dana.

Brisanje kolaci¢a

Korisnik ima pravo obrisati kolaci¢e s vlastitog racunala ili onemoguditi njihovu upotrebu u pregledniku. Opcenito, upravljanje
kolaci¢ima moguce je u postavkama preglednika pod opcijama Alati/Postavke, a zatim pod stavkama Privatnost/Povijest/Prilagodene
postavke, Cookie, Slatkis ili pracenje.

Web stranica moze sadrzavati informacije, posebno oglase, koji potjeCu od trecih strana, oglasivaca koji nisu povezani s Voditeljem
obrade. Moguce je da ove trece strane takoder postavljaju kolaci¢e, web piksele na racunalu korisnika ili koriste sli¢ne tehnologije za
prikupljanje podataka u svrhu slanja ciljanih reklamnih poruka u vezi sa vlastitim uslugama. U takvim sluajevima, za obradu
podataka vrijede odredbe o zastiti podataka odredene od strane tih trecih strana, a Voditelj obrade ne preuzima nikakvu odgovornost
za takvu obradu podataka.

3.4.3. Obrada podataka od strane vanjskih pruzatelja

HTML kod portala neovisan je o Voditelju obrade i sadrzi veze koje dolaze s vanjskog posluzitelja i upucuju na vanjske posluZitelje.
Vanjski posluzitelj izravno je povezan s racunalom Korisnika. Posjetitelje upozoravamo da ovi linkovi omogucuju pruzateljima usluga
prikupljanje korisni¢kih podataka zbog izravne veze s racunalom Korisnika.

Vanjski pruzatelj isporuc€uje personalizirane sadrzaje Korisniku.

Dodatne pojedinosti o obradi podataka putem vanjskih pruzatelja mogu pruziti navedeni voditelji obrade.

Prilikom posjeta web stranici, racunalo Korisnika preuzima gif sliku koja sadrzi logotip shopmania.hu s posluzitelja shopmania.hu, te
prema gore navedenom, posluzitelj moze prikupljati podatke o ra¢unalu Korisnika.

Vanjski pruzatelji mogu postavljati i Citati male podatkovne pakete, tzv. kolaci¢e na racunalu Korisnika radi pruzanja personaliziranih
usluga. Ako preglednik vrati ranije spremljeni kolaci¢, pruzatelji usluga mogu povezati trenutni posjet s prethodnim posjetima, ali
samo u vezi s vlastitim sadrzajem.

Oglasi Voditelja obrade mogu se prikazivati putem vanjskih pruzatelja (Google, Facebook) na internetskim stranicama. Ovi vanjski
pruzatelji (Google, Facebook) koriste kolaci¢e za pohranu informacija o tome da je Korisnik ve¢ posjetio web stranicu Voditelja obrade
i na temelju toga prikazuju prilagodene oglase Korisniku (tj. provode remarketing aktivnosti).

3.4.4. Kolacici (cookies) postavljeni putem Google Analyticsa

Nepovezani vanjski pruzatelji koriste se Google Analytics posluZiteljem za neovisno mjerenje i provjeru posjeéenosti web stranice i
drugih web analitickih podataka. Za informacije o obradi mjernih podataka Google moze pruziti detaljna objasnjenja na adresi
www.google-analytics.com.

Google Analytics je usluga analitike pruzena od strane tvrtke Google Inc. (,Google"). Google Analytics analizira interakcije korisnika
na web stranici putem kolaci¢a (cookies) pohranjenih na racunalu Korisnika. Pravna osnova za analiticku obradu podataka je
dobrovoljni pristanak korisnika web stranice. Analiti¢ki kolaci¢i (cookies) sadrze anonimizirane i agregirane podatke koji otezavaju
identifikaciju rac¢unala, ali to nije iskljuc¢eno.

Podaci prikupljeni putem kolaci¢a (cookies) za Google Analytics prenose se i pohranjuju na Google posluziteljima. Google ih obraduje
u ime Voditelja obrade kako bi analizirao ucestalost posjeta korisnika, sastavio izvjeS¢a o koristenju web stranice i pruzao druge
usluge vezane uz koristenje Voditelju obrade. Prilikom koriStenja Google Analyticsa IP adresa se anonimizira i ne koristi se korisnicki
ID kako bi se izbjeglo pohranjivanje osobnih podataka tijekom sesija.

Vise informacija o  kolaci¢ima  (cookies) koje koristi Google moZete pronaéi na  sljedecoj  poveznici:
http://www.google.com/policies/technologies/ads/

Pravila privatnosti tvrtke Google moZete pronadi na sljedecoj poveznici: http://www.google.com/intl/hr/policies/privacy/.

Podrucje obradenih podataka: IP adresa, anonimizirani i agregirani podaci za analiticke svrhe, identifikacija racunala ili pojedinca nije
moguca.

Trajanje obrade podataka: 26 mjeseci

Google Analytics kolaciéi: _utma, _utmb, _utmc, _utmz, _utmv

3.4.5. Obrada podataka od strane vanjskih pruzatelja

HTML kod portala neovisan je o Voditelju obrade i sadrzi veze koje dolaze s vanjskog posluzitelja i upucuju na vanjske posluZzitelje.
Vanjski posluZzitelj izravno je povezan s racunalom Korisnika. Posjetitelje upozoravamo da ovi linkovi omogucuju pruzateljima usluga
prikupljanje korisni¢kih podataka zbog izravne veze s racunalom Korisnika.

Vanjski pruzatelj isporucCuje personalizirane sadrZaje Korisniku.

Dodatne pojedinosti o obradi podataka putem vanjskih pruzatelja mogu pruziti navedeni voditelji obrade.

Prilikom posjeta web stranici, racunalo Korisnika preuzima gif sliku koja sadrzi logotip shopmania.hu s posluzitelja shopmania.hu, te
prema gore navedenom, posluzitelj moZe prikupljati podatke o racunalu Korisnika.



Vanjski pruzatelji mogu postavljati i Citati male podatkovne pakete, tzv. kolaci¢e na racunalu Korisnika radi pruzanja personaliziranih
usluga. Ako preglednik vrati ranije spremljeni kolaci¢, pruzatelji usluga mogu povezati trenutni posjet s prethodnim posjetima, ali
samo u vezi s vlastitim sadrzajem.

Oglasi Voditelja obrade mogu se prikazivati putem vanjskih pruzatelja (Google, Facebook) na internetskim stranicama. Ovi vanjski
pruzatelji (Google, Facebook) koriste kolaci¢e za pohranu informacija o tome da je Korisnik ve¢ posjetio web stranicu Voditelja obrade
i na temelju toga prikazuju prilagodene oglase Korisniku (tj. provode remarketing aktivnosti).

3.4.6. Kolacici (cookies) postavljeni putem Google Analyticsa

Nepovezani vanjski pruzatelji koriste se Google Analytics posluZiteljem za neovisno mjerenje i provjeru posjeéenosti web stranice i
drugih web analitickih podataka. Za informacije o obradi mjernih podataka Google moze pruziti detaljna objasnjenja na adresi
www.google-analytics.com.

Google Analytics je usluga analitike pruzena od strane tvrtke Google Inc. (,Google"). Google Analytics analizira interakcije korisnika
na web stranici putem kolaci¢a (cookies) pohranjenih na racunalu Korisnika. Pravna osnova za analiticku obradu podataka je
dobrovoljni pristanak korisnika web stranice. Analiticki kolaci¢i (cookies) sadrze anonimizirane i agregirane podatke koji otezavaju
identifikaciju rac¢unala, ali to nije iskljuc¢eno.

Podaci prikupljeni putem kolaci¢a (cookies) za Google Analytics prenose se i pohranjuju na Google posluziteljima. Google ih obraduje
u ime Voditelja obrade kako bi analizirao ucestalost posjeta korisnika, sastavio izvjeS¢a o koristenju web stranice i pruzao druge
usluge vezane uz koristenje Voditelju obrade. Prilikom koriStenja Google Analyticsa IP adresa se anonimizira i ne koristi se korisnicki
ID kako bi se izbjeglo pohranjivanje osobnih podataka tijekom sesija.

Vise informacija o  kolaci¢ima  (cookies) koje koristi Google moZete pronaéi na  sljedeoj  poveznici:
http://www.google.com/policies/technologies/ads/

Pravila privatnosti tvrtke Google mozete pronaci na sljedecoj poveznici: http://www.google.com/intl/hr/policies/privacy/.

Podrucje obradenih podataka: IP adresa, anonimizirani i agregirani podaci za analiticke svrhe, identifikacija racunala ili pojedinca nije
moguca.

Trajanje obrade podataka: 26 mjeseci

Google Analytics kolaciéi: _utma, _utmb, _utmc, _utmz, _utmv

3.4.7. Klaviyo

Sjediste: 125 Summer Street, Floor 6, Boston, Massachusetts 02111, Sjedinjene Americke Drzave

Email adresa: success@klaviyo.com

Djelatnost: softverski sustav za slanje newslettera. Inteligentna marketinska automatizacija temelji se na podacima o korisnicima.
Usluga slanja newslettera: Klaviyo.

Pravila zastite privatnosti za koristenje Klaviyo-a mogu se procitati na sljede¢im poveznicama:
https://www.klaviyo.com/legal/privacy

https://www.klaviyo.com/legal/terms-of-service

Vise informacija o upravljanju kolaci¢ima na platformi dostupno je na sljedecoj poveznici:
https://www.klaviyo.com/legal/privacy/cookie-notice

Pruzatelj usluge:

Klaviyo Inc

125 Summer Street, Floor 6, Boston, Massachusetts 02111, Sjedinjene Americke Drzave

success@klaviyo.com

3.4.8. Molin

Ova web stranica koristi Molin chat platformu za povezivanje korisnika s korisnickom podrskom Lovesexshop.hr. Prikupljamo samo e-
mail adrese, imena i telefonske brojeve uz izricit pristanak korisnika. Poruke i razmijenjeni podaci pohranjuju se u Molin aplikaciji.

Integrirali smo Molin, nas napredni Al asistent za korisnicku podrsku, kako bismo bolje razumjeli potrebe korisnika i pruZili optimalnu
uslugu. Molin koristi najnoviju tehnologiju za analizu interakcija korisnika, preferencija i povratnih informacija, sto nam pomaze u
kontinuiranom poboljSanju nasih usluga. Njegove znacajke ukljucuju koristenje kolaci¢a i drugih tehnologija za prikupljanje podataka
kao Sto su IP adrese, veliCina ekrana, informacije o pregledniku i geografska lokacija na razini zemlje. Ovi podaci sigurno se
pohranjuju u anonimiziranim profilima, a Molin Al strogo se pridrzava ugovornih obveza. Na$ cilj je pruziti izvanrednu korisni¢ku
uslugu uz zastitu vasih podataka.

Obradeni podaci: Podaci koje korisnik pruza tijekom kontakta.

Razdoblje pohrane: Podaci se obraduju samo do zavrsetka kontaktnog procesa.
Pravna osnova: Pristanak korisnika.

Pruzatelj usluge:

Adresa: 48 Overton Road, London, SE2 9SD, Ujedinjeno Kraljevstvo
PoStanska adresa: 48 Overton Road, London, SE2 9SD, Ujedinjeno Kraljevstvo
E-mail: hey@molin.ai

Web stranica: Molin

3.4.9. BIP SMS
Usluga elektronickih poruka: BIP SMS

Bip Communications Kft. (1134 Budapest, Bulcsu utca 23.) udovoljava zahtjevima GDPR-a.
Pravila zastite podataka za koriStenje BIP SMS-a mozete procitati na sljede¢im poveznicama:
https://sms.bipkampany.hu/hu/contents/antispam_policy
https://sms.bipkampany.hu/hu/contents/termsofservice

Davatelj usluga:

Bip Communications Kft.
1134 Budimpesta, Bulcsu utca 23.
Elektronicki kontakt: info@bipkampany.hu

3.4.10. Trustindex

Opis:

Trustindex omogucuje tvrtkama da prikazuju recenzije i korisnicke ocjene s razliCitih izvora kako bi povecale povjerenje posjetitelja
web stranice.

Obradeni podaci: Ime i e-mail adresa.

Trajanje obrade: Dok se suglasnost ne povuce.

Koristeni kolaci¢i: _ga, _fbp, _ga_DGL6KLFTVT.

Pruzatelj usluge:

Trustindex Ltd.

Adresa: 2724 Ujlengyel, Nyari Pal Street 15, Madarska



https://www.klaviyo.com/legal/privacy
https://www.klaviyo.com/legal/terms-of-service
https://www.klaviyo.com/legal/privacy/cookie-notice
mailto:hey@molin.ai
https://molin.ai/
mailto:info@bipkampany.hu

Politika privatnosti: Privacy Policy
3.4.10. BulkGate

TOPefekt s.r.o. (sjediste: B. Némcové 767/13, 787 01 Sumperk, Ceska, OIB: 29444268) upravlja visekanalnom komunikacijskom
platformom BulkGate (u daljnjem tekstu: ,Aplikacija”), koja pomaze u uspjesnoj poslovnoj komunikaciji. Koristenjem Aplikacije
Zelimo vas obavijestiti o tome kako obradujemo vase osobne podatke.

Vrste obradenih podataka:

Koristenjem Aplikacije obradujemo sljedeée osobne podatke:

¢ Ime
* E-mail adresa
« Telefonski broj (ako je potrebno za slanje SMS poruka)

Svrha obrade podataka:
Podaci se obraduju iskljucivo za potrebe funkcioniranja Aplikacije i uspjesSne poslovne komunikacije. Obrada podataka je nuzna za
slanje poruka putem SMS-a i drugih komunikacijskih kanala.

Kontakt:
E-mail: dpo@topefekt.com
Telefon: +420 604 314 944

Dodatne informacije o usluzi BulkGate i obradi podataka moZete pronaci na sljedecoj poveznici: https://www.bulkgate.com
Politika privatnosti BulkGate dostupna je na sljedecoj poveznici: https://portal.bulkgate.com/page/privacy-policy

3.4.11. Clarity - Microsoft Corporation
Sjediste: 1 Microsoft Way, Redmond, WA 98052, SAD
Postanska adresa: 1 Microsoft Way, Redmond, WA 98052, SAD

Web stranica: https://clarity.microsoft.com/
Djelatnost: Analitika web stranica

4. Obrada podataka

Voditelj obrade ovlastio je sljede¢e organizacije u svrhu obrade prikupljenih osobnih podataka sukladno ¢lanku 28.
Opce uredbe o zastiti podataka (GDPR):

MediaCenter Hungary d.o.o.

Sjediste: 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3., II/6. PoStanska adresa: 6001 Kecskemét, Pf. 588.
Telefon: 76 / 575-023

Faks: 76 / 575-024

Web: www.mediacenter.hu Djelatnost: Pruzanje usluga domene, e-poste

Websupport Magyarorszag d.o.o.

Sjediste: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
E-mail: support@websupport.hu

Web: ww.websupport.hu

Djelatnost: Pruzanje usluga domene, e-poste

Bip Communications Kft. (SMS sustav slanja)

Sjediste: 1134 Budimpesta, Bulcsu utca 23.

E-mail adresa: info@bipkampany.hu

Web: https://sms.bipkampany.hu/hu/contents/antispam_policy
Djelatnost: Sustav slanja SMS poruka

Online Comparison Shopping d.o.o.

Sjediste: 1074 Budapest, Rakodczi ut 70-72.

OIB: 24868291-2-42

Broj registra: 01-09-186759 E-mail: info@arukereso.hu Web: www.arukereso.hu

Djelatnost: Operator programa pouzdane trgovine, slanje upitnika kupcima, obrada povratnih informacija, ocjena Voditelja obrade i
web stranice na temelju povratnih informacija kupaca, kupnja putem kosarice, prikupljeni osobni podaci: ime, e-mail adresa,
telefonski broj i podaci za dostavu i fakturiranje

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai d.o.o.

Sjediste: 2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2. E-mail: info@gls-hungary.com

Web: www.gls-group.eu

Djelatnost: Kurirska sluzba, isporuka narudzbe dostavom na kuénu adresu; preuzimanje paketa; vracanje paketa.

DPD Hungary Kft.

Sjediste: Hungary, 1134 Budapest, Vaci ut 33., A II.

E-mail: dpd@dpd.hu

Web: www.dpd.com

Djelatnost: Kurirska sluzba, isporuka narudzbe dostavom na kucénu adresu; preuzimanje paketa; vracanje paketa.

Express One Hungary d.o.o.

Sjediste: 1239 Budapest, Eurdpa utca 12.

E-mail: ugyfelszolgalat@expressone.hu

Djelatnost: Kurirska sluzba, isporuka narudzbe dostavom na kucénu adresu; preuzimanje paketa; vracanje paketa.

Packeta Hungary d.o.o.
Sjediste: 1044, Budapest Ezred utca 2. B2/11, E-mail: info@packeta.hu
Djelatnost: Kurirska sluzba, isporuka narudzbe dostavom na kucénu adresu; preuzimanje paketa; vracanje paketa.

REISSWOLF Budapest Adat — és Dokumentumkezel6 d.o.o.

Sjediste: 1097 Budapest, Illatos Gt 6.

Tel.: +36-1-219-5670

Web: www.reisswolf.hu E-mail: info@reisswolf.hu

Djelatnost: UniStavanje povjerljivih dokumenata i drugih nositelja podataka, pruzanje usluga sigurnosti zatvorenog sustava.

UNAS Online d.o.o.
Sjediste: 9400 Sopron, K6szegi Ut 14. E-mail: unas@unas.hu
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Djelatnost: Pruzatelj usluga sustava web trgovine, pruzatelj usluga web hostinga

TradeTracker Hungary d.o.o.
Sjediste: 1062 Budapest, Aradi u. 16. II/2 Telefon: +36 1 487 5312
E-mail: financial.hu@tradetracker.com Djelatnost: Marketinski softver

Lead Media s.r.o. (Dognet)
Sjediste: 811 05 Bratislava, Karpatska 6, Slovacka
Telefon: +421 948 483 365 E-mail: info@edognet.hu Djelatnost: Marketinski softver

Tharanis Ugyvitel Kft.
Sjediste: 2724 Ujlengyel, Nyari Pal utca 15. Email: info@tharanisugyvitel.hu
Djelatnost: izrada racuna, obrada podataka kurirske sluzbe, izvjestavanje Poreznoj upravi

Barion Payment Zrt.
Sjediste: 1117 Budapest, Irinyi Jézsef utca 4-20., 2. kat Email: info@barion.hu
Djelatnost: pruzanje sustava za prihvacanje online bankovnih kartica

VIVABANK SINGLE MEMBER BANKING S.A. (VIVABANK S.A.), dio Viva Wallet grupe
Adresa: 18-20 AMAROUSIOU-CHALANDRIOU AVE, MAROUSI

E-posta: support@viva.com

Djelatnost: pruzanje online sustava za prihvacanje kreditnih kartica

Zastita podataka: https://www.viva.com/en-hu/privacy-notice

Inspektor pla¢anja pouze¢em — Utanvét Ellendr Kft.

Sjediste: 8640 Fonydd, Szigligeti Street 10, Madarska
PoStanska adresa: 8640 Fonyod, Szigligeti Street 10, Madarska
Web: utanvet-ellenor.hu

E-mail: hello@utanvet-ellenor.hu

Telefon: +36 20 923 8883

Djelatnost: Provjera reputacije kupaca

Voditelj obrade zadrzava pravo ukljuciti dodatne izvrsitelje obrade. O promjenama ce ispitanici biti obavijesteni azuriranjem ove
Politike privatnosti.

SupportBox s.r.o.

Sjediste: V Celnici 1031/4, Nové Mésto, 110 00 Prag 1, Cedka Republika
Maticni broj (ICO): 04308697

Porezni broj (DIC): CZ04308697

Email: info@supportbox.cz

Web stranica: https://www.supportbox.cz

Djelatnost: Pruzanje usluga korisnic¢ke podrske i chat sustava

Retino.cz s.r.o. 5

Sjediste: Vaclavské nameésti 846/1, Nové Mésto, 110 00 Prag 1, Ceska Republika
Mati¢ni broj (I(VZQ): 08913040

Porezni broj (DIC): CZ08913040

Email: hello@retino.cz

Web stranica: https://www.retino.cz

Djelatnost: Pruzanje sustava za upravljanje povratima i reklamacijama

Voditelj obrade podataka zadrzava pravo ukljuciti u buduénosti dodatne izvrsitelje obrade podataka, o ¢emu ¢e obavijestiti ispitanike
putem aZzuriranja ovog Obavijesti o obradi podataka.

5. Prijenos podataka

Ako ne postoji izriCita zakonska odredba, voditelj obrade podataka moze samo uz izriCitu privolu doti¢ne osobe prenijeti podatke koji
omogucuju identifikaciju doti¢ne osobe tre¢im osobama.

6. Pristup podacima i sigurnosne mjere, prijenos podataka

6.1. Pristup podacima, prijenos podataka

Zaposlenici voditelja obrade podataka imaju pristup osobnim podacima radi obavljanja svojih zadataka.

Voditelj obrade podataka prenosi osobne podatke drugim organizacijama ili drzavnim tijelima samo na nacin i u svrhu utvrdene
zakonom.

Voditelj obrade podataka obavjestava ispitanika da sud, tuziteljstvo, istrazna tijela, tijela za prekrSaje, upravna tijela, Nacionalno
tijelo za zastitu podataka i slobodu informacija ili druga tijela ovlastena zakonom mogu zatraZiti informacije, priopciti podatke,
prenijeti podatke ili staviti dokumente na raspolaganje voditelju obrade podataka.

Voditelj obrade podataka pruZza osobne podatke tijelima vlasti samo u mjeri koja je neophodna za postizanje svrhe za koju je zahtjev
podnesen, ako je tijelo vlasti jasno odredilo cilj i opseg podataka.

7. Prava koja pripadaju ispitaniku

7.1. Informacije i pristup osobnim podacima

Ispitanik ima pravo saznati koje osobne podatke Administrator ¢uva o njemu i informacije vezane uz njihovu obradu, te ih moze
zatraZiti, provjeriti i dobiti pristup osobnim podacima koje Administrator ¢uva u bilo kojem trenutku. Ispitanik mora podnijeti zahtjev
za pristup osobnim podacima u pisanom obliku (e-postom ili postom) Administratoru. Administrator ¢e pruziti informacije ispitaniku u
Siroko koristenom elektronickom formatu. U slucaju koristenja prava pristupa, Administrator ne pruza usmenu informaciju putem
telefona.

Prilikom ostvarivanja prava pristupa, informacije se odnose na sljedece:

Odredivanje opsega obradenih podataka: ime, fakturirano ime, adresa za fakturiranje, adresa e-poste, broj telefona, ovisno o
koristenoj usluzi,

Svrshe obrade podataka, vrijeme i pravna osnova za opseg obradenih podataka,

Prijenos podataka: na koga su podaci preneseni ili ¢e biti preneseni u buduénosti, oznacavanje izvora podataka.

Administrator ¢e pruziti besplatnu kopiju papirne ili elektroniCke verzije osobnih podataka Ispitaniku prilikom prvog zahtjeva.
Administrator moZe naplatiti razumnu naknadu temeljenu na administrativnim troskovima za dodatne kopije koje Ispitanik zatrazi.
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Ako Ispitanik zatraZi izdavanje kopije putem elektronicke poste, Administrator ¢e pruZiti informacije putem e-poste u Siroko
koristenom elektronickom formatu. Nakon pruzanja informacija, ako se Ispitanik ne slaze s obradom podataka ili njihovom to¢noséu,
moze zatraziti ispravak, dopunu, brisanje, ograniCavanje obrade ili pokrenuti postupak koji je opisan u tocki 6.

7.2. Pravo na ispravak i dopunu osobnih podataka

Na zahtjev ispitanika, Administrator ¢e bez nepotrebnog odgadanja ispraviti neto¢ne osobne podatke koje je ispitanik naveo pismeno
te izvrsiti dopunu nedostajucih podataka s navedenim sadrzajem. Administrator ¢e obavijestiti sve primatelje o ispravku i dopuni
podataka, s kojima su podaci dijeljeni, osim ako je to nemogudée ili zahtijeva nerazmjerno velike napore. Ako je to zatraZeno
pismenim putem, ispitanik ¢e pruZiti informacije o tim primateljima.

7.3. Pravo na ogranicenje obrade
Ispitanik ima pravo zatraziti ograni¢enje obrade putem pisanog zahtjeva ako:

Ispitanik osporava toc¢nost osobnih podataka, u tom slucaju ograni¢enje se odnosi na razdoblje koje omogucuje Administratoru
provjeru tocnosti osobnih podataka,

Obrada podataka je nezakonita, a ispitanik se protivi brisanju podataka i umjesto toga trazi ograni¢enje njihove uporabe.
Administratoru viSe nisu potrebni osobni podaci u svrhu obrade, ali ispitanik ih treba za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih
zahtjeva,

Ispitanik se protivi obradi podataka, u tom slucaju ograni¢enje se odnosi na razdoblje dok se ne utvrdi jesu li legitimni razlozi
Administratora nadmoc¢ni u odnosu na opravdane razloge ispitanika.

Administrator ¢e unaprijed obavijestiti ispitanika o ukidanju ograni¢enja obrade kada se takvo ogranicenje primijeni.

7.4. Pravo na brisanje (pravo na zaborav)

Na zahtjev ispitanika, Administrator ¢e bez nepotrebnog odgadanja izbrisati osobne podatke ispitanika ako postoji jedan od sljedecih
razloga: i) osobni podaci vise nisu potrebni u svrhu za koju su prikupljeni ili na drugi nacin obradivani od strane Administratora, ii)
ispitanik povuce privolu koja je bila osnova za obradu podataka, a nema druge pravne osnove za obradu, iii) ispitanik se protivi
obradi podataka iz razloga koji se odnose na njegovu posebnu situaciju i ne postoje valjani razlozi za obradu podataka, iv) ispitanik
se protivi obradi njegovih osobnih podataka u svrhu izravhog marketinga, ukljucujuéi izradu profila, ako je povezana s izravnim
marketingom, v) osobni podaci se obraduju nezakonito, vi) prikupljanje osobnih podataka izravno je povezano s pruzanjem usluga
informacijskog drustva djeci.

Ispitanik ne moze ostvariti pravo na brisanje (pravo na zaborav) ako je obrada podataka potrebna za: i) slobodu izrazavanja i pravo
na informiranje, ii) javni interes na podrucju javnog zdravlja, iii) svrhu arhiviranja u javnom interesu, znanstvene i povijesne
istrazivacke svrhe ili statisticke svrhe, ako bi ostvarivanje prava na brisanje onemogudilo ili ozbiljno ugrozilo takvu obradu podataka,
ili iv) podnosenje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva.

7.5. Pravo na prenosivost podataka

Prijenosivost podataka omogucduje ispitaniku da stekne i koristi svoje "vlastite" podatke koje je predao Administratoru u njegovom
sustavu u svrhu vlastitih ciljeva i putem razli¢itih pruzatelja usluga. Ovlast se ograni¢ava na podatke koje je ispitanik predao, a nema
mogucnost prenosenja drugih podataka (npr. statistika, transakcijski podaci, podaci povezani s programom vjernosti, itd.).

Ispitanik moZe zatraziti sljedece osobne podatke koje se nalaze u sustavu Administratora (npr. tijekom prijave na tecaj ili newsletter):

Dobiti ih u strukturiranom, Siroko koriStenom strojno citljivom formatu,

Imati pravo prenijeti podatke drugom upravljacu - ako je tehnicki izvedivo u sustavu Administratora.

Administrator ¢e ispuniti zahtjev za prenosivost podataka samo na temelju pisane zahtjeva putem e-poste ili poStanskog puta. Da bi
se zahtjev ispunio, Administrator mora biti uvjeren da zahtjev podnosi osoba koja ima pravo na to. U tu svrhu, ispitanik mora osobno
do¢i na sjediste Administratora kako bi se identificirao koriste¢i podatke koje je Administrator zabiljezio u svom sustavu. Ispitanik
moze zatraziti prenos podataka kao Sto su ime, adresa e-poste i podaci koje je ispitanik sam pruzio Administratoru. Ostvarenje ovog
prava ne automatski rezultira brisanjem podataka iz sustava Administratora, pa ispitanik moze i dalje koristiti usluge Administratora
nakon ostvarenja ovog prava.

7.6. Pravo na prigovor na obradu osobnih podataka

Ispitanik ima pravo prigovoriti na obradu svojih osobnih podataka iz razloga koji se odnose na njegovu posebnu situaciju, ukljucujudi
izradu profila, i ima pravo u bilo kojem trenutku prigovoriti obradi svojih osobnih podataka u svrhu izravnog marketinga, ukljucujudi
izradu profila. Ako se ispitanik prigovori obradi osobnih podataka u svrhu izravhog marketinga, Administrator vise nece obraditi
osobne podatke u tu svrhu.

Ispitanik mozZe izraziti prigovor pisanom putem (e-postom ili postom) ili putem biltena, ili klikom na odjavu u bilo kojem od tih
materijala.

7.7. Ostvarivanje prava preminulog ispitanika od strane drugih osoba

Osoba kojoj su dodijeljena prava koja su pripadala preminulom ispitaniku, kao Sto su pravo pristupa, ispravka, brisanja,
ograni¢avanja obrade, prenosivosti i prigovora na obradu podataka, moze ostvariti ta prava putem upravljata podataka na temelju
upravljacevih uputa za obradu ili izjavom navedenom u javnom dokumentu ili privatnom ispravnom dokumentu s punom dokaznom
snagom koji je ovlastena osoba dostavila Upravitelju podataka. Ako je preminuli ispitanik dao viSe takvih izjava Upravitelju podataka,
osoba navedena u kasnijoj izjavi ima pravo ostvariti ta prava.

Ako preminuli ispitanik nije dao takve izjave, bliski rodak preminulog u skladu s Gradanskim zakonikom moze ostvariti prava koja su
pripadala preminulom ispitaniku u roku od pet godina nakon smrti ispitanika (u slucaju viSe bliskih rodaka, pravo ostvaruje bliski
rodak koji prvi ostvari to pravo). Bliski rodak mora dokazati:

Cinjenicu i vrijeme smrti preminulog ispitanika s izvadkom iz mati¢ne knjige umrlih ili sudskom odlukom, kao i svoj identitet - i ako je
potrebno, svoj status bliskog rodaka - javnim ispravama.
Osoba koja ostvaruje prava preminulog mora obavijestiti Upravitelja podataka o poduzetim mjerama na pisanu zahtjev, osim ako je
preminuli izri¢ito zabranio takvu obavijest u svojoj izjavi.

7.8. Rok za ispunjavanje zahtjeva

Administrator ¢e, bez nepotrebnog odgadanja, u roku od jednog mjeseca od primitka zahtjeva prema to¢kama 6.1.-6.6., obavijestiti
ispitanika o poduzetim mjerama. Ako je potrebno, uzimajuéi u obzir slozenost zahtjeva i broj zahtjeva, ovaj rok moze biti produljen
za dodatna dva mjeseca, uz navodenje razloga za kasnjenje od strane Administratora unutar jednog mjeseca od primitka zahtjeva.
Ako je ispitanik podnio zahtjev putem elektronicke poste, obavijest ¢e biti dostavljena elektronickom postom, osim ako ispitanik
izri¢ito drugacije zahtijeva.

7.9. Odsteta i naknada za sStetu

Svaka osoba koja pretrpi imovinsku ili nematerijalnu Stetu kao rezultat krSenja Rendeleta ima pravo na naknadu Stete od
Administratora ili obradivaca. Obradivac je odgovoran samo za Stetu nastalu obradom podataka ako nije poStovao obveze propisane
zakonom koje posebno terete obradivace ili ako je zanemario zakonite upute Administratora ili postupao suprotno njima.



Administrator ili obradivac bit ¢e oslobodeni odgovornosti ako dokazu da za dogadaj koji je prouzrocio Stetu nije odgovoran ni na koji
nacin.

8. Mogucnosti ostvarivanja prava

Ispitanik moZe ostvariti svoja prava podnosenjem zahtjeva putem e-poste ili poStanskim putem. Nije mogucée ostvariti prava
telefonskim putem.

Ispitanik moZe ostvariti svoja prava na sljedeé¢im kontaktima:

Naziv: Webshop Logisztika Kft.

Adresa za dopisivanje: 1097 Budapest, Ecseri Gt 14-16. HUNGARY

Radno vrijeme trgovine: P-P: 8:00-18:00 sati

E-adresa: adatvedelem@webshoplog.hu

Ispitanik ne moze ostvariti svoja prava ako Upravitelj podataka dokaZze da nije u moguénosti identificirati ispitanika. Ako je zahtjev
ispitanika ocito neosnovan ili pretjeran (posebno ako ima ponavljajuci karakter), Upravitelj podataka moze naplatiti razumnu naknadu
za ispunjavanje zahtjeva ili odbiti poduzimanje mjera. Teret dokazivanja pada na Upravitelja podataka. Ako Upravitelj podataka ima
sumnje u identitet fizicke osobe koja podnosi zahtjev, moZe zatraziti dodatne informacije radi potvrde identiteta podnositelja
zahtjeva.

Ako ispitanik ne slaze s odlukom Upravitelja podataka, ima pravo:

1. Podnijeti prituzbu Nacionalnom tijelu za zastitu podataka i slobodu informacija (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
www.naih.hu)
2. Ostvariti svoja prava pred sudom sukladno Informacijskom zakonu, Uredbi i Gradanskom zakoniku (Zakon br. V. od 2013. godine).

9. Izvjescivanje nadleznim tijelima
Upravitelj podataka moze biti kontaktiran od strane sudova, tuZitelja, istraznih tijela, upravnih tijela, Nacionalnog tijela za zastitu

podataka i slobodu informacija te drugih tijela ovlastenih zakonom kako bi pruZio informacije, otkrio podatke, prenio ih ili stavio
dokumente na raspolaganje.

Upravitelj podataka ¢e prema nadleznim tijelima pruZiti samo one osobne podatke koji su neophodni za ostvarivanje svrhe za koju je
zahtjev podnesen, pod uvjetom da je tijelo precizno naznacilo svrhu i opseg podataka.

10. Poveznice

Upravitelj podataka ne snosi odgovornost za sadrzaj, praksu zastite podataka i informacija na vanjskim internetskim stranicama
dostupnim putem poveznica na web stranici. Ako Upravitelj podataka sazna da povezana stranica ili povezivanje krsi prava trecih
osoba ili vazece zakone, poveznicu ¢e odmah ukloniti s web stranice.

11. Nacin pohranjivanja osobnih podataka i sigurnost obrade

Upravitelj podataka obvezuje se brinuti o sigurnosti podataka, poduzeti tehniCke i organizacijske mjere te uspostaviti postupke koji
osiguravaju da prikupljeni, pohranjeni ili obradivani podaci budu zasti¢eni te da se sprjeCava njihovo unistenje, neovlasteno koristenje
i neovlastena izmjena. Takoder, obvezuje se obavijestiti sve trece strane kojima se podaci prenose ili dostavljaju na temelju
suglasnosti subjekta podataka o zahtjevima za zastitu podataka.

Upravitelj podataka poduzima sve razumne mjere kako bi sprijecio slu¢ajno ostecenje ili uniStenje podataka. Ovu obvezu Upravitelj
podataka takoder nametne zaposlenicima koji sudjeluju u obradi podataka.

Racunalni sustavi i druga mjesta za pohranu podataka Upravitelja podataka nalaze se na njegovoj sjediStu, poslovnim prostorima,
obraditeljima podataka UNAS Online d.o.o. (9400 Sopron, Készegi Ut 14.) i MediaCenter Hungary d.o.o. (6000 Kecskemét,
Sosztakovics u. 3. II/6.) te u prostoriji za posluzitelje smjeStenoj na adresi 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.

Upravitelj podataka odabire i upravlja informatickim sredstvima koja se koriste pruzanjem usluga na nacin da osigurava da se obradni
podaci:

a. mogucima su za osobe koje imaju pravo pristupa (dostupnost);

b. osigurana je njihova vjerodostojnost i autenti¢nost (vjerodostojnost obrade podataka);

c. njihova nepromijenjenost je potvrdena (cjelovitost podataka);

d. zasti¢eni su od neovlastenog pristupa (povijerljivost podataka).

Upravitelj podataka stiti podatke primjenom odgovarajucih mjera, posebno od neovlastenog pristupa, izmjene, prijenosa, otkrivanja,
brisanja ili uniStenja podataka, te od slu¢ajnog unistenja, ostecenja i nedostupnosti zbog promjene primijenjene tehnologije.

U cilju zastite elektronickih datoteka koje se obraduju u razli¢itim evidencijama, Upravitelj podataka osigurava odgovarajucu tehnicku
mjeru kojom se osigurava da pohranjeni podaci - osim ako je to dopusteno zakonom - nisu izravno povezani i ne mogu se povezati s
osobom na koju se odnose.

Upravitelj podataka, uzimajudi u obzir suvremeni stupanj tehnologije, osigurava tehnicke, organizacijske i upravljacke mjere kako bi
zastitio sigurnost obrade podataka i osigurao odgovarajucu razinu zastite u skladu s rizicima koji proizlaze iz obrade podataka.

Upravitelj podataka ocCuva:

a) povijerljivost - Stiti informaciju tako da joj moZe pristupiti samo ovlastena osoba;

b) integritet - Stiti informaciju i postupak obrade tako da se osigura to¢nost i potpunost;

c) dostupnost - osigurava da kada je to potrebno ovlastenoj korisniku, informacija mu stvarno bude dostupna i da su dostupni
povezani resursi.

Informaticki sustav i mreza Upravitelja podataka i njegovih partnera zasti¢eni su od racunalnih prijevara, Spijunaze, sabotaze,
vandalizma, pozara, poplava, kao i od racunalnih virusa, hakiranja i napada koji dovode do uskracivanja usluga. Operator osigurava
sigurnost na razini posluzitelja i aplikacija.

Napominjemo sudionike da su elektroni¢ke poruke prenesene putem interneta, bez obzira na protokol (e-posta, web, ftp, itd.),
osjetljive na mrezne prijetnje koje mogu dovesti do nepravednih aktivnosti, spora u izvrSenju ugovora ili otkrivanju i izmjenu



informacija. Kako bi se zastitili od tih prijetnji, Upravitelj podataka poduzima sve razumne mjere. Sustavi se nadziru kako bi se mogla
zabiljeziti svaka odstupanja u sigurnosti i pruziti dokazi za sve sigurnosne incidente.

12. Upravljanje potrazivanjima
Upravitelj podataka obavjestava Kupca/Korisnika da, u slucaju ostvarivanja potrazivanja, iz opravdanog interesa moze prenijeti
sljedece podatke Kupca/Korisnika tvrtki Legal Labs d.o.o. (sjediste: 1054 Budapest, Honvéd utca 8., 1. kat 2., registarski broj: 01-09-
382985, zastupa: David Grill, direktor, e-mail: hello@payee.tech, web: https://payee.tech/, dalje u tekstu: "Payee"), kao izvrsitelju
obrade podataka u postupku upravljanja potrazivanjima.

Opseg podataka koji se prenose obuhvaca: prezime, ime, adresa stanovanja, e-mail adresa, telefonski broj, iznos duga, pravni temelj
duga, vrijeme sklapanja ugovora.

Informacije o obradi podataka od strane Payee-a dostupne su na sljede¢em linku: https://payee.tech/legal/privacy-policy

13. Ostale odredbe

Upravitelj podataka zadrzava pravo jednostrane izmjene ovog Obavijesti o obradi podataka uz prethodnu obavijest Korisnika putem
web stranice www.lovesexshop.hr. Nakon stupanja na snagu izmjene, Korisnik - osim u sluc¢aju prigovora - prihvaéa izmijenjenu
Obavijest o obradi podataka putem daljnje uporabe web stranice ili usluga.

Ova Obavijest o obradi podataka stupa na snagu 1. prosinca 2022.

Datum posljednje izmjene: 06.06.2025.



